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ANTAKYA TICARET VE SANAYI ODASI BASKANLIGINA

Ulkemiz genelinde sug tlirlerinin geligsen teknoloji ile birlikte degisim gosterdigi, dolandincilik sugunun da
bu siiregte etkilenen sug tirlerinden biri oldugu gz Sniine alindifinda, her gegen giin yeni bir ydntemle insanlar
aldatmaya ¢alisan dolandiricilara karsi vatandaslarimizin bilinglendirilmesi, sugla etkin milcadele agisindan nem
arz etmektedir.

Tletisim Yoluyla dolandiricibk sugunu isleyen kisilerin; telefon ile aramig olduklan vatandaglarimiza,
kendilerini 6zellikle Polis, Asker, Savci, Banka gorevlisi, sigorta yetkilisi gibi sifatlar ile tanitarak hayali
senaryolarla “Adimiz terdr drgiitii veya sug¢ sebekesine yinelik adli sorusturmaya kangst, siiphelilerin tespiti
ve yakalanmasi amaciyla sorusturma baslatildi, operasyon gizli yiiriitiiliiyor, adiniza hat gakanlms, Kimlik
bilgileriniz ve adimza c¢ikarilan hat ile banka hesabiniz bogaltilacak, kimseye bilgi vermeyin, bize
abi/amca/dayvoglum seklinde hitap edin, bizimle konustufunuzu kimseye sdylemeyin, siiphelilerin
yakalanmasi amaciyla verecefimiz hesaba para gonderin, paramz devlet garantisi altinda, sahislar
yakalandiktan sonra paramz iade edilecek, banka gérevlisi parayi neden génderdiginizi sordugunda ise
ev/yazhk aldifimizi sbyleyin ve parayr sdyledigimiz banka hesabmna gonderin » seklinde sdylemlerde
bulunarak tehdit, korku ve panik hali olugturup haksiz kazang sagladii bilinmektedir. Bu nedenle her gegen giin
yeni bir yéntemle vatandaglarimizi kandirmanin yollanmi arayan dolandiricilara kargi, vatandaglanmizin sirekli
olarak bilinglendirilmesi ihtiyaci hasil olmustur.

Asayis Daire Bagkanhifinca iletisim yoluyla dolandiricilik sugu ile etkin miicadeleyi konu alan
bilgilendirici faaliyetlerin, Ulkemiz genelinde iletisim yoluyla dolandimcilik sugunun &niine gegilmesi ve
toplumdaki farkindaligin artinlmasina olumlu yonde katki sagladigi ve Iletisim Yoluyla Dolandiricilik sugunda
biiyiik diisiis meydana geldigi anlasiimigtir.

Bu kapsamda kendisini garesiz hisseden vatandaglarimizin para ve altin gibi maddi varliklarim dolandirici
gahsslara elden vererek veya banka aracilifn ile gdndererek telafisi olmayan maddi manevi magduriyet yasadiklar
bilinmektedir.

Vatandaslarimizin magdur olmamas: igin bu tiir olaylarla kargilasildig:1 zaman vakit gegirmeden telefon
gorilsmesini sonlandirarak 112 Aecil Yardmm arayip ihbarda bulunulmasi veya en yakin kolluk kuvvetine
bagvurmalari gerekmektedir. Bilindigi tizere hi¢gbir Kamu gorevlisi vatandaglarimizdan para veya ziynet egyasi gibi
taleplerde bulunmamaktadir.

Sugla miicadelede en etkin ydntemlerden birisinin de 8nleyici tedbirler oldugu géz 8niine alindifinda
iletisim Yoluyla Dolandiricilik olaylarinin nilne gecilebilmesi ve vatandaglarimizin magdur olmamasi amaciyla;
baskanliginizdaki tim gorevlilere, baskanlifiniza bagl {ivelere ve calisanlarina ekte gonderilen bilgilendirme
notunu ve spot ses kayitlarm ileterek fletisim Yoluyla Dolandiricilik konusunda gerekli bilgilendirmenin yapilmasi
hususunu;

Rica ederim.
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ILETiSIM YOLUYLA DOLANDIRICILIK
{ BILGILENDIRME METNI )

Dolandiricilik sugu en genel anlamuyla, bir kisiyi cesitli hilelerle aldatarak, kendisine ya da
bagkasina menfaat saglamak amaciyla 'Srapﬂan kasith eylefnlerdir: - -
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Telefon goriismeleri esnasinda arka plandﬁn gelen telsiz seslerine ve korku, panik yaratma
amacli senaryolara katiyen itibar etmeyin. Telefonunuza gelen SMS metinlerinde aramaniz
istedikleri numaralan kesinlikle aramaym. Kimlik ve kredi kart1 bilgilerinizi sakin paylagmayn.
Béyle bir durumla kargilagmamz halinde liitfen hemen 112 Acil Cagri hattini araymn ya da en yakin
Emniyet Birimine miiracaat edin.



